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그간 우리 협의회는 국민을 위한 든든한 사회안전망으로서의 역할을 수행하였습니다. 특히 올해엔 학생들이 

학업에 전념할 수 있도록 재난으로 경제적 어려움에 처한 가정에 생활비 장학금을 3년에 걸쳐 지원하는 

사업을 추진한 바 있습니다.

뿐만 아니라 공공 가치 창출을 위한 사업들을 진행하였습니다. 대표적으로 창업 생태계 활성화 및 일자리 

창출을 위해 2018년부터 스타트업 지원 사업을 추진하여 31개 팀이 64억 원의 매출액을 올리는데 기여 

하였습니다. 또한 최근 급격히 늘어나고 있는 유기동물 방지를 위해 내장칩 이식 방식의 동물등록을 지원하여 

4만 여 마리의 반려견 등록을 이루어냈습니다.

2020년은 이웃들을 위한 나눔이 그 어느 때보다도 소중하게 느껴졌던 한 해였습니다. 코로나19 피해 

복구를 위한 재난지원금 지급 등 정부의 노력에도 불구하고 우리 주변 사회적 약자들은 힘든 나날을 보내야 

했습니다. 이에 손해보험업계는 소외된 이웃들이 사각지대에 놓이지 않도록 다방면의 지원에 힘썼습니다.

먼저 업계 공동으로 정부의 착한소비운동에 동참하여 내수수요 조기창출, 지역경제 활성화를 위한 200억 원 

규모의 피해 지원에 힘을 보탰습니다. 또한 중소기업·소상공인을 대상으로 대출 만기연장 및 이자상환 

유예 제도를 실시하고 보험료 납입유예, 보험계약 대출 신속 지급 제도를 운영하는 등 금융지원에도 앞장 

섰습니다. 뿐만 아니라 의료진을 위한 성금 지원, 화훼농가 구하기 캠페인 동참 등 피해 복구에 도움의 손길을 

아끼지 않았습니다. 

사회공헌활동보고서에는 2020년 한 해 동안 손해보험업계가 소외된 이웃들을 위해 건넸던 따뜻한 손길들을 

담았습니다. 코로나19로 대면지원이 어려운 환경 속에서도 총 400억 원 규모의 사회공헌활동이 진행되었고 

3만 5천여 명의 임직원 및 설계사가 14만 시간에 달하는 봉사활동에 참여하였습니다. 올 한 해 우리가 전달한 

나눔의 씨앗이 희망의 열매를 맺는 나무로 성장하는 선순환이 이루어지길 기대해봅니다. 앞으로도 손해보험 

사회공헌협의회는 사회 곳곳에 나눔과 희망을 전하기 위해 노력할 것임을 약속드리며 관계자 여러분들의 

흔들림 없는 관심과 응원을 부탁드립니다. 

감사합니다.

2020 손해보험 사회공헌활동보고서

발간사

발간사

손해보험 사회공헌협의회 의 장

손해보험협회 회 장

정 지 원

‘안전한 사회, 행복한 미래’ 모토 하에 

손해보험 사회공헌협의회가 출범한지 어느덧 10년이 흘렀습니다.
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2020년 한 해 동안 손해보험업계는 

사회적 책임 수행을 통한 나눔 경영실천을 위하여 

사회공헌활동에 약 393억 원을 지출하였고, 

37,700명의 손해보험회사 임직원과 설계사가 자원봉사, 

재능기부 등에 참여하여 총 141,854시간의 봉사활동을 실시했습니다.

이와 같은 지원과 봉사활동은 

소외계층은 물론, 환경과 문화·예술 그리고 글로벌사회공헌 등 

다양한 부문을 대상으로 이루어졌습니다.

부문별로는 지역사회·공익 분야 약 252억원, 문화·예술·스포츠 분야 약 46억원, 

학술·교육 분야 약 61억원, 환경 분야 약 1억원, 

글로벌사회공헌 분야 약 6억원, 공동사회공헌 분야 약 19억원, 

서민금융 분야 약 6억원, 기타 분야 약 2억원이 지원되었습니다.

앞으로도 손해보험업계는 

소외계층과 사회적 약자 보호를 위한 사회공헌활동을 

지속적으로 추진하여 서로 화합하여 함께하는 사회를 

만들 수 있도록 발걸음을 함께하겠습니다. 

손해보험 사회공헌현황

소외계층과 사회적 약자 보호를 위한

사회공헌활동을 지속적으로 추진하여

따뜻한 사회 만들기에 적극 기여하도록 하겠습니다.

한 눈에 보는 손해보험 사회공헌현황

분야 사회공헌 집행금액 자원봉사활동 인원 
(임직원+설계사)

자원봉사활동 시간 
(임직원+설계사)

지역사회·공익 25,292 33,086 136,589
문화·예술·스포츠 4,600 0 0

학술·교육 6,083 164 829
환경보호 132 246 831

글로벌사회공헌 186 1,200 3,600
공동사회공헌 2,148 4 5

서민금융 718 0 0
기타 170 0 0

39,329 34,700 141,854

(단위 : 백만원, 명, 시간)

지역사회·공익

문화·예술·스포츠

학술·교육

환경보호

글로벌사회공헌

공동사회공헌

서민금융

기타

사회공헌 집행금액

25,292

4,600

6,083

132

186

2,148

718

170

지역사회·공익

문화·예술·스포츠

학술·교육

환경보호

글로벌사회공헌

공동사회공헌

서민금융

기타

자원봉사활동 인원(임직원+설계사)

33,086

0

164

246

1,200

4

0

0

자원봉사활동 시간(임직원+설계사)

지역사회·공익

문화·예술·스포츠

학술·교육

환경보호

글로벌사회공헌

공동사회공헌

서민금융

기타

136,589

0

829

831

3,600

5

0

0
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장학금

손해보험업계는 손해보험산업의 사회책임경영을 확대하고 사회공헌활동을 활성화하기 위해 

2011년 5월 사장단 결의를 통해 손해보험사회공헌협의회를 구성하였습니다.

손해보험협회 및 18개 회원회사로 구성된 손해보험사회공헌협의회는 

손해보험협회장을 의장으로, 각 사 대표이사가 위원으로 참석하여 

손해보험업계 공동 사회공헌활동의 추진방향 및 사업 선정 등에 대한 사항을 심의·의결하고 있습니다.

2020년 한 해 동안에도 청년 스타트업 지원사업, 동물등록제 활성화사업, 1사1교 금융교육 활성화사업, 

장학금 지원사업 등 다양한 사회공헌사업을 실시하였으며, 

향후에도 사회공헌활동을 지속해 나갈 예정입니다.

사랑과 관심으로 함께 나눌 때

우리 사회는 더 밝은 미래를 약속할 수 있습니다.

손해보험 사회공헌협의회 손해보험 사회공헌협의회 주요사업 추진실적

손해보험업계는 우리 경제의 혁신성장을 이끌어나갈 청년 스타트업을 발굴하고 육성하기 위한 창업지원사업 「스타트업 

둥지」를 시작하였습니다. 2018년 9월 서울 서대문구 북아현동에 문을 연 ‘둥지’는 그 이름대로 청년들이 자유롭게 먹고 

자고 생활하며 창업활동을 할 수 있는 국내 최초 주거·사무 통합형 창업공간입니다. 연간 10억원의 사회공헌기금으로 

창업공간과 사업자금, 그리고 교육 프로그램 및 각종 법률자문까지 종합적으로 지원하고 있습니다.

‘스타트업 둥지’를 통해 새로운 미래 성장동력을 발굴해나갈 청년들이 주저하지 않고 도전하여, 우리 사회에 커다란 

활력과 신선한 자극을 가져다줄 수 있도록 다채로운 지원을 계속해나가겠습니다.

청년 스타트업 지원사업 「스타트업 둥지」주요사업 추진실적Ⅰ

최근 반려동물을 삶의 동반자로 함께하여 행복을 추구하는 것이 하나의 트렌드가 되며 반려동물의 수도 증가하고 있습니다. 

저희 손해보험업계는 소중한 반려견의 유실·유기 문제를 예방하고, 건전한 반려동물문화 정착에 앞장서기 위해 2018년 11월 

서울시 및 서울시수의사회와 함께 협약을 맺고 동물등록제 활성화사업을 시작하였습니다.

손해보험업계는 본 사업을 통해 5억원 규모로 안전성이 검증된 내장형 마이크로칩을 활용한 동물등록 시술을 지원합니다. 

이번 지원으로 길 잃은 반려견이 없도록, 나아가 우리 이웃들이 반려동물과 함께 건강하고 행복한 생활을 누릴 수 있는 환경이 

조성되기를 기대합니다.

동물등록제 활성화사업주요사업 추진실적Ⅱ

1사1교 금융교육 활성화사업주요사업 추진실적Ⅲ

청소년들에게 체계적이고 효율적인 금융교육을 실시하여 금융과 보험에 대한 올바른 이해와 건전한 금융생활 습관을 기를 수 

있도록 돕기 위하여 관련 사업을 펼치고 있습니다. 

금융 선진화와 국민신뢰 제고의 일환으로 각 금융업권별로도 실시하는 본 사업을 위해 우리 손해보험업계에서는 각 회사별로 

학교와 결연을 맺어 금융교육을 제공하고 있습니다. 외부 교육기관과 업무협약을 체결하여 다양한 컨텐츠를 활용한 전문강사 

교육을 제공하는 본 사업을 위해 연간 3억원 내외의 기금을 지원하고 있습니다.

재난 피해가정 장학금 지원사업주요사업 추진실적Ⅳ

매년 우리나라엔 태풍, 대형화재 등 재난으로 인한 피해가 발생하고 있습니다. 특히 2020년엔 코로나19라는 전례 없는 

팬데믹으로 인해 수많은 국민들이 상실감에 빠졌습니다. 저희 손해보험업계는 코로나19 등 재난으로 인해 경제적 피해를 

입은 가정의 대학생들에게 생활비 장학금을 지원하기 위하여 관련 사업을 펼치고 있습니다.

손해보험업계는 본 사업을 통해 미래의 주역이 되어 우리나라를 이끌어나갈 대학생들에게 4억원의 장학금을 지원하였습니다. 

최근 코로나19로 인한 비대면 강의 등 낯선 교육환경 속에서 이전보다 학생들의 학업집중도가 저하될 수 있다고 생각합니다. 

이번 지원이 대학생들이 힘든 상황을 이겨내고 꿈을 실현하는데 도움이 될 수 있기를 기대합니다.
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일제 치하의 1922년, 메리츠화재는 보험업을 통해 국내 자금의 일본유출을 방지하고 우리나라 산업을 

보호·육성하고자 창립되었습니다. 기업의 사회적 책임은 이러한 메리츠화재의 중요한 가치 중 하나로, 이를 

성실히 수행하고자 창립 이후 지속적인 나눔 사업을 실천해 왔습니다.

메리츠화재는 ‘Don’t worry, be happy. MERITZ with you!’라는 슬로건으로 도움이 절실한 소외된 이웃과 

취약계층의 걱정을 해결하고 즐거움을 전해주기 위해 많은 노력을 기울이고 있습니다.

대 표 자 김용범
주 소 서울시 강남구 강남대로 382 메리츠타워
설립연도 1922년
임직원수 2,947명

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익

•지자체 연계 걱정해결사업

•장애인 생활자 시설 지원 및 청소년 금융교육 지원

•저소득 가정 맞춤형 식생활 지원

•소외계층 겨울나기 지원

•저소득 가구 난치병 환자 치료 지원

•백혈병, 소아암 환아 매칭그랜트 후원 등

2,065 - -

학술·교육 •1사1교 등 151 - -

글로벌 사회공헌 •최빈국 아동 지원 등 5 264 792

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 216 - -

서민금융 •새희망힐링펀드 법인카드 포인트 기부 등 56 - -

총 계 2,493 264 792

1사1교 금융교육

어려서부터 형성된 올바른 금융가치관 및 습관이 금융 소비자보호를 위한 첫걸음이라는 생각으로 

메리츠화재의 금융교육 활동은 사랑과 나눔의 기치 아래 주로 금융 소외계  층을 대상으로 실시하고  

있습니다. 다양한 문화 및 직업체험 등을 통하여 어린이들의 견문을 넓히는데 도움을 주고자 하는  

목적으로 건전한 금융시장을 형성하고 미래 금융 꿈나무를 육성하는데 많은 노력을 기울이고 있습니다.

세대가 함께하는 Untack 마음방역 종합키트 나눔 

코로나19의 장기화로 마음방역이 필요한 어르신을 대상으로 경제적 부담 및 고독감을 해소하고자  

청소년들이 각 가정 및 기관에서 Untact 마음방역 종합키트를 직접 제작하고, 자원봉사자들이 전달하여 

세대 간 소통의 장을 마련하고자 노력하였습니다.

해피빈과 함께하는 ‘어린이 걱정해결 공익캠페인

대한민국 공익유통플랫폼 해피빈과 함께하는 참여형 온라인 공익 캠페인입니다. ‘온기를 더해주세요’

라는 주제로 추위에 떨고 있을 에너지빈곤층 어린이들의 걱정이 해결되길 바라는 메리츠화재의 마음을 

담아 네티즌에게 쉽게 공감할 수 있는 정보를 제공하고 검색과 공감 등 참여 횟수만큼 에너지빈곤층  

아동을 지원하였습니다. 네티즌과 쌍방향으로 소통하는 메리츠화재의 스마트한 온라인 사회공헌  

사업입니다.

최빈국 아동 및 가정에 생명의 비누 전달

수많은 질병으로부터 노출된 최빈국의 아이들을 보호하고자 임직원들의 비대면 친환경 ‘생명의 비누’ 

만들기 봉사활동을 진행하였습니다. 아이들이 조금이라도 더 깨끗한 환경에서 지낼 수 있기를 희망 

하며, 지구 반대편에 있는 난민 아동 및 가정에 임직원들의 따뜻한 마음과 정성으로 만든 생명의 비누를 

전달하였습니다.
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한화손해보험은 ‘함께 멀리’ 란 그룹의 사회공헌 철학 아래, 손해보험업의 특성을 살린 사회공헌 프로그램을 

운영하고 있습니다. 전 임직원이 기업시민 의식을 가지고 지역밀착형 활동을 전개하면서 ‘사회안전망’을 

확충하기 위해 노력하고 있습니다. 한화손해보험은 지역 사회에 안전문화가 정착할 수 있도록 사회적 가치를 

추구하고 있습니다.

대 표 자 강성수
주 소 서울시 영등포구 여의대로56 한화손해보험빌딩
설립연도 1946년
임직원수 3,045명

한화손해보험

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익

•온라인서울안전한마당 행사 후원

•위기탈출안전교육.

•어린이 안전365

•서울시 화재피해가정 지원사업

•독거노인 마음잇는 봉사 후원 외

960 1,173 4,962

학술·교육 •서울대 로스쿨 장학금기부 43 - -

환경 •아름다운가게 재활용품 분류 노력봉사 - 131 655

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 123 - -

총 계 1,126 1,304 5,617

서울시와 함께하는 ‘온라인 서울안전한마당’

한화손해보험은 2014년부터 서울시와 함께 여의도공원에서 대한민국 최대 규모의 종합안전 

체험 행사를 개최하고 있다. 일반시민과 어린이를 대상으로 매년 4~5월중 3일간 진행하는 이 행사는 

재난안전, 화재안전, 생활안전, 교통안전, 신변안전 등 6가지 테마 80여개 프로그램을 마련하고, 

시민들에게 체험과 수준 높은 교육을 제공하고 있다. 20년 한화손해보험은 온라인 행사의 취지에 

맞춰 교통안전과 일상생활 교육 콘텐츠를 제작하고, 서울시 유튜브를 이용해 서울시민들의 안전 

의식을 높이기 위해 행사를 진행했다.

위기탈출안전교육

한화손해보험은 어린이들이 생활 속에서 발생할 수 있는 각종 위기상황에서 침착하고 적절하게 

대처할 수 있도록 무용과 미술을 접목해 기획한 안전교육 프로그램이다. 코로나 19 예방을 위해 

지역아동센터 수혜아동과 줌을 이용해 교육을 진행했다. 예술교육(무용)의 장점을 살려 위험한 

상황에서 몸의 밸런스를 잘 유지하고 주변의 소리에 귀기울이며 안전노하우를 몸으로 체득할 수  

있도록 교육한다.

서울시 화재피해가정/연말 지속돌봄 사업

한화손해보험은 화재피해로 어려움을 겪고 있는 저소득층을 위해 2014년부터 서울시소방재난 본부와  

함께 피해 가정을 추천받아 집수리를 지원하고, 구호물자, 위로금을 전달하는 나눔사업을 진행하고  

있다. 2015년 20가구, 2016년 17가구, 2017년 24가구 2018년 25가구, 2019년 20가구 , 2020년  

20가구 등 126 위기가구에 도움을 전했다. 이외에도 기지원 세대중 도움이 필요한 가구를 선정해,  

연말 필요 물품을 제공하는 지속돌봄 사업도 병행하고 있다.

자동차보상센터, ‘홀몸어르신을 위한 해피투게더’

한화손해보험은 이동을 수반하는 자동차보상업무의 특성을 살려, 전국 49개 자동차보상센터 직원들이 

전국 32개 노인돌봄센터 홀몸어르신 150명과 결연하고, 분기별로 어르신들 말벗봉사를 통해 정서적 

안정을 도모하는 한편, 필요물품을 후원하고 있다. 또한 코로나19로 면역력이 약한 어르신들을 위해 

전자기기를 이용해 학습할 수 있는 시즌별 안전교육 콘텐츠를 제작해 안전 교육도 진행하고 있다.
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롯데손해보험은 기업이 성장할수록 그 이익을 사회와 공유해야 한다는 경영철학을 토대로 지속적인 노력을 

기울이고 있습니다. 그 결과 ‘나눔’이라는 가치가 롯데손해보험의 기업문화로 확고히 자리 매김하였으며, 

지역 사회의 구성원으로서 기업과 사회가 상생할 수 있는 문화를 만드는데 모든 임직원이 뜻을 같이 하고 

있습니다.

대 표 자 이명재
주 소 서울시 중구 소월로3
설립연도 1946년
임직원수 1,244명

롯데손해보험

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

학술·교육 •1사 1교 금융교육 19 - -

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 60 - -

서민금융 •새희망힐링펀드 법인카드 포인트 기부 등 66 - -

총 계 145 - -

let:hero 소방관 보험 출시

롯데손해보험은 수시로 위험에 노출되는 직업 특성상, 보험가입이 어려웠던 소방관들을 위해 전용 

보험인 let:hero 소방관보험을 업계 최초로 출시했습니다. 특히 let:hero 소방관보험은 일반 보험상품과 

동일하게 가입금액을 운영함으로써 가입금액을 제한했던 기존 보험업계의 상품과는 차별화된 서비스를 

제공하고 있습니다. 위기에 처한 국민의 소중한 생명을 지켜주는 우리의 일상속 영웅임에도 민영보험의 

사각지대에 놓여 어려움을 겪는 소방관들을 위해 당사는 고객의 삶을 이해하고 응원하는 보험의 본질을 

반영한 사회공헌을 실현하고 있습니다.

국가유공자 예우 서비스

롯데손해보험은 국가유공자들을 예우하기 위해 보험료를 할인해주는 서비스를 제공하고 있습니다. 

당사는 피보험자가 ‘국가유공자 등 예우 및 지원에 관한 법률’에 따라 국가보훈처에 등록된 국가 유공자, 

그 유족 또는 가족이 보험서비스에 신규로 가입시 ‘국가유공자 보험료 할인’을 제공하고 있습니다. 이는 

국가유공자의 희생과 헌신을 예우하기 위한 사회공헌의 일환으로 사회적 약자와 영웅을 위한 보험

서비스를 지속적으로 발굴하여 본업을 통한 기업의 사회적 책임을 수행하겠다는 당사의 의지를 담고 

있습니다. 

1사1교 금융교육

롯데손해보험은 수도권 및 지방의 금융교육 기회가 적은 학교를 대상으로 결연을 맺고 금융교육을 

제공하고 있습니다. 이론 강의뿐만 아니라 금융캠프, 금융 뮤지컬, 금융 직업캠프를 통해 아이들이 

금융교육에 대한 이해와 관심을 높이려는 노력을 하고 있습니다.
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‘모두에게 함께하기 좋은 회사’

MG손해보험은 다양한 사회공헌활동을 통해 나눔의 문화를 실천하며 사랑이 넘치는 세상을 만들어가고 

있습니다. 더불어 사는 삶의 아름다운 가치를 깨닫고 따뜻한 이웃사랑을 실천하는 MG손해보험.

이웃과 행복을 나누며 함께하는 세상, 더 큰 내일을 꿈꾸며 지속적인 나눔 활동을 펼쳐나갑니다.

대 표 자 박윤식
주 소 서울시 강남구 테헤란로 335
설립연도 2013년
임직원수 711명

MG손해보험

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익 •설날맞이 점심나눔(장애인복지관 방문) 3 9 36

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 39 - -

총 계 42 9 36

명절맞이 사랑나눔 봉사활동

당사는 매년 민족 고유의 명절에 이웃과 따뜻한 마음을 나눌 수 있는 뜻깊은 시간을 가집니다. 2020년 

설에는 서울북부장애인종합복지관에 방문해 장애이웃 300여명에게 떡국과 보양식을 대접하고, 

말동무가 되어드리며 따뜻한 정을 나눴습니다. 또한 복지관 미화활동 뿐만 아니라 전동휠체어, 전동 

스쿠터 안전점검 활동도 함께 진행해 교통약자인 장애이웃의 귀성길 사고예방 및 안전보행에 

힘썼습니다. MG손해보험은 이웃을 향한 관심과 배려를 기반으로 이웃의 건강 및 행복 증진을 위해, 

가까이서 직접 눈을 마주하며 다함께 더불어 사는 세상 만들기에 힘쓰고 있습니다. 
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‘세상을 비추는 따뜻한 빛’

흥국화재는 ‘세상을 비추는 따뜻한 빛’이란 사회공헌 슬로건 하에 아동 청소년, 장애인, 노인 등 우리 주변의 

소외 이웃에게 실질적 도움을 지원하기 위해 노력하고 있습니다. 직원들이 직접 참여하고 임직원뿐만 아니라 

자녀, 배우자로 구성된 가족봉사단을 구성하여 ‘흥국인 모두가 함께하는 나눔활동’을 실천하고 있습니다. 

보험은 행복한 미래입니다. 고객 여러분에게 받은 사랑을 사회와 나누며 기업의 사회적 책임을 적극 

실천하겠습니다.

대 표 자 권중원
주 소 서울 종로구 새문안로 68
설립연도 1948년
임직원수 1,196명

흥국화재

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익
•코로나예방 마스크기부,

•수해피해지역 지원 등
267 805 2,771

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 68 - -

서민금융 •새희망힐링펀드 법인카드 포인트 기부 등 1 - -

총 계 336 805 2,771

산불피해지 묘목 기부를 위한 걸음기부 캠페인 “큰 빛 한걸음”

‘큰 빛 한걸음’은 걸음을 기부로 연결하는 모바일 플랫폼 빅워크를 통해 태광그룹 전체 임직원이  

매일의 걸음을 기부하여 목표 걸음 달성 시 강원도 산불 피해지역에 묘목을 전달하는 비대면 사회 

공헌 캠페인입니다. 이 캠페인으로 4,951명의 임직원들이 참여해 목표했던 3억 걸음을 상회한 

7억 3천 걸음을 기록하였습니다. 흥국화재는 환경 프로젝트를 통해 더 푸른 내일을 만들어 나가는 

일에 동참하고 있습니다.

소외이웃을 돕는 “흥이 더하는 자선 바자회” 개최

흥국화재에서는 매년 자선 바자회를 개최하고 있습니다. 금년에는 사회적 거리두기에 따라 물품  

수집과 온라인 경매이벤트로 진행되었고, 기증품 판매수익에 회사 매칭그랜트 기부금이 더해져 종로구  

내 소외이웃에 전달되었습니다. 나에겐 불필요한 물건을 다른 사람이 유용하게 재활용함으로써  

자원을 절약하고 어려운 이웃도 도울 수 있는 뜻깊은 행사였습니다.

어린이 경제교육 프로그램 “쿠키즈” 운영

태광그룹 금융계열사에서는 초등학교 저학년 어린이들을 대상으로, 경제교육 프로그램 ‘쿠키즈’를  

운영하고 있습니다. 사업계획서 작성부터 쿠키집을 만들어 홍보하고 판매, 저축, 보험, 투자, 기부에  

이르기까지 돈의 흐름에 대해 온·오프라인 경제활동을 병행하여 체험할 수 있는 교육 프로그램입니다. 

흥국화재는 금융 소비자를 위한 사회적 책임을 다하고자 힘쓰고 있습니다.
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삼성화재는 ‘함께 가요 미래로! Enabling People’ 이라는 비전을 바탕으로 지속적이고 체계적인 사회공헌을 

운영함으로써 나눔의 가치를 실천하고 인류사회에 공헌하는 기업이 되고자 합니다.

대 표 자 최영무
주 소 서울시 서초구 서초대로 74길, 14
설립연도 1952년
임직원수 5,823명

•사회공헌 방향

ㆍ회사 업의 특성 및 조직역량을 활용한 사회공헌사업 운영을 통해 전문성 확보

ㆍ정부, 시민단체와의 파트너십을 통한 시너지 창출

ㆍ지역사회 자생력 강화를 위한 지속적 활동 전개

ㆍ임직원, RC 봉사 및 기부활동 실시

삼성화재

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익

•시각장애인 안내견 지원사업 •장애인 생활환경 개선사업 ‘500원의 희망선물’ 

•친환경ㆍ안심 놀이공간 ‘드림놀이터’ •1부서 1아동 결연사업

•교통사고유자녀 지원사업 등

10,161 13,475 49,346

문화·예술·스포츠 •교통박물관 운영 •음악재능장애학생 ‘비바챔버앙상블’ 운영 등 3,193 - -

학술·교육 

•삼성애니카교통나라(교통안전교육) 운영 •중학생 ‘꿈터공부방’ 운영

•‘뽀꼬 아 뽀꼬’ 온라인 캠프 및 음악회 운영 •장애이해교육영상물 제작

•교통안전교육 ‘해피스쿨’ 운영 등

531 164 829

환경 •지구촌불끄기행사 지원 등 27 - -

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 381 - -

서민금융 •새희망힐링펀드 법인카드 포인트 기부 등 106 - -

총 계 14,399 13,639 50,175

시각장애인 안내견 지원사업

삼성화재는 1993년부터 시각장애인의 활동을 돕기 위한 안내견 기증 사업을 운영하고 있습니다. 

시각장애인 안내견은 시각장애인의 안전한 보행을 돕기 위해 훈련된 장애인 보조견을 말합니다. 

안내견은 그 나라의 장애인 복지수준을 가늠할 수 있는 결정체로서, 안내견이 환영 받는 사회일수록 

장애인에 대한 배려가 넘치는 선진 복지국가로 평가되고 있습니다. 삼성화재는 시각장애인의 눈이 

되어줄수 있는 안내견 무상 분양을 통해 2020년 14두(누계 242두)를 분양하였으며, 안내견과 함께한 

시각장애인들은 현재 대학생부터 교사, 공무원, 회사원 등 다양한 분야에서 당당한 사회의 일원으로 

성장하였습니다. 2021년에도 10두이상의 안내견을 양성하여 무상 분양하고 인식개선 캠페인을 

지속적으로 운영할 계획입니다.

1부서 1아동 결연사업

삼성화재는 임직원 기부금을 재원으로, 저소득·모자·조손 가정 등 사회적 지원이 필요한 계층의 

국내 아동을 후원하고 있습니다. 전국 250개 부서와 아동이 1대1 결연을 맺고 매월 후원금 지급 및 

상급학교 진학 축하선물과 학용품 지원 등의 성장주기별 후원활동을 진행하여 결연아동에게 안정적

인 학습환경과 사회적 지지망을 제공하고 있습니다. 또한, 매년 2월 임직원 봉사활동을 통한 드림키트 

제작 지원, 5월 가정의 달을 맞아 ‘소원을 말해봐’ 프로그램을 통한 소원성취 기회 제공 등 연간 다양한 

프로그램을 운영 하였습니다.

장애인 생활환경 개선사업 ‘500원의 희망선물’

삼성화재는 장애인 가정 또는 장애인 시설의 공부방, 화장실 등 생활환경을 장애인 편의에 맞게 

개선해주는 ‘500원의 희망선물’ 사업을 전개하고 있습니다. 2005년부터 시작된 500원의 희망선물은 

삼성화재 RC들이 장기보험 계약체결 시 1건당 500원을 자발적으로 적립하여 마련한 기금으로 

진행되는 RC사회공헌 사업으로 2020년까지 69.5억을 모금하여 총 305개 장애인 가정 및 시설에 

새로운 희망을 선물하였습니다. 올해는 장애청소년의 꿈과 미래를 위해 교육 및 재활치료도 함께 

지원할 예정입니다.
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내일을 위한 따뜻한 도전, 희망리더 현대해상

지속가능한 동반성장을 꿈꾸는 친사회기업 현대해상은 기업의 이익을 사회에 환원하여 국민 모두가 더 행복한 

내일을 누릴 수 있도록 기업의 사회적 책임을 다하고 있습니다. 함께 성장하고 함께 행복을 누리는 따뜻한 

사회를 만들기 위해 현대해상은 끊임없이 고민하고 한발 앞서 행동하고 있습니다. 우리 사회의 희망의 꽃을 

피우는 ‘희망 리더, 현대해상’, 모두가 행복한 내일을 위해 따뜻한 도전을 계속해 나가겠습니다.

대 표 자 조용일, 이성재
주 소 서울시 종로구 세종대로 163, 현대해상화재보험빌딩
설립연도 1955년
임직원수 4,273명

현대해상

장애아동을 위한 돌봄지원 ‘마음쉼표’

‘마음쉼표’는 돌봄지원을 통해 오랜 재활치료로 지친 장애아동과 가족들의 심리적 안정과 삶의 질 

향상에 도움을 주는 사회공헌 프로그램입니다. 유아교육, 특수교육 등을 전공한 전문 선생님이 직접 

어린이재활병원을 방문하여 보호자 대신 장애아동을 돌봐주고 치료 스케쥴을 관리해주는 ‘1:1돌봄지원’

과 음악, 미술도구 등을 활용해 언어 및 신체감각 발달에 도움을 주는 ‘놀이교실’을 운영하고 있습니다. 

2020년부터 코로나19로 인해 바깥 출입이 어려운 장애아동과 보호자를 위하여 ‘온라인 놀이교실’을 

운영하고 있습니다. 이를 통해 장애아동과 가족들의 심리적 안정과 삶의 질 향상에 도움을 줄 수 있도록 

지원하고 있습니다.

세상을 변화시키는 힘 ‘인액터스 코리아’

‘인액터스’(Enactus: Entrepreneurial. Acton. Us)는2015년부터 현대해상이 후원하고 있는 비영리 단체로, 

‘인액터스’에 소속된 대학생들은 일회성 봉사활동이 아닌 비즈니스와 경제 개념을 적용한 프로젝트를 

통해 장기적이며 지속 가능한 방법으로 지역사회 문제를 해결해나가고 있습니다. 전국 30여개 대학

에서 참여 중이며, 현대해상은 초기 프로젝트들의 안정화를 위한 시드머니를 제공하는 ‘씨앗 프로그램’을 

운영하고 있으며 매년 7월 열리는 ‘국내대회’가 성공적으로 개최될 수 있도록 후원하고 있습니다. 

현대해상은 앞으로도 대학생들이 더 나은 세상을 만들며 사회적 책임감을 갖춘 실천형 비즈니스 리더로 

성장해나갈 수 있도록 지원할 것 입니다.

세상을 바꾸는글쓰기 ‘청년, 세상을 담다’

우리나라의 비영리/공익 분야가 최근 엄청난 속도로 발전하고 있는 반면 이 분야에 대한 통찰이 

깊은 저널리스트가 부족하여 다양한 사회적 문제들이 올바른 방향으로 조명되지 않고 대중의 관심을 

얻는 데 실패하는 경우가 많습니다. 이에 현대해상은 조선일보 더나은미래와 함께 비영리 분야와 

기업 사회공헌 관련 전반의 소식을 전달하는 공익 분야 전문 저널리스트 양성 프로그램을 개발하여 

지원하고 있습니다. 2014년부터 현재까지 281명의 수료생을 배출하였으며 이중 대다수의 학생들이 

언론사를 비롯한 다양한 사회공헌 관련 분야에 취업하여 활동하고 있습니다.

병원 내 도서문화 공간 제공 ‘도서관 마음心터’

‘도서관 마음心터’는 지역 병원에 도서관을 구축함으로써 병원을 찾는 환자, 보호자 및 지역주민에게 

양질의 도서와 문화공간을 제공하는 사회공헌활동으로 2015년부터 시행해오고 있습니다. 이 도서관을 

통해 환자와 보호자들은 정서적 안정과 더불어 병을 이겨낼 수 있는 심리적 에너지를 충전할 수 있게 

되며, 도서관이 구축된 병원에는 환자와 보호자를 대상으로 문화예술프로그램을 진행하여 마음의 

위안과 즐거움을 선사하고 있습니다. 2020년 누적 15개의 도서관을 구축했으며, 1만8천여권의 신규 

도서를 제공했습니다.

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익
•사회혁신가 활동 지원 •아동 체육활동 및 인성교육 지원

•학교폭력 예방 활동 지원 •취약계층 아동 인성교육 지원 등
2,785 140 560

문화·예술·스포츠 •아마추어 스포츠활동 후원 •예술 분야 후원 등 764 - -

학술·교육 
•공익 분야 컨텐츠 생산 전문가 양성 교육 지원 •청소년보호사업 지원

•장학금 사업 후원 등
1,308 - -

환경 •기후변화 인식개선 프로젝트 후원 등 5 - -

글로벌 사회공헌 •빈곤국가 아동을 위한 비누 만들기 등 14 936 2,808

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 298 - -

서민금융 •새희망힐링펀드 법인카드 포인트 기부 등 158 - -

총 계 5,533 1,076 3,368
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대 표 자 김기환 
주 소 서울시 강남구 테헤란로 117 KB손해보험빌딩(역삼동)
설립연도 1959년
임직원수 3,220명

KB손해보험은 브랜드 전달가치인 ‘희망’을 사회공헌 활동과 접목시켜 체계적인 나눔경영을 실천하고 

있습니다. 또한, 우리사회에 ‘희망’을 점차 더해나가자는 취지 아래 사회공헌 비전을 ‘국민의 희망을 함께하는 

기업’, 사회공헌 슬로건을 ‘국민의 희망플러스’로 정하고 전국 180여개 봉사팀으로 구성된 ‘KB스타드림 

봉사단’의 자원봉사활동을 중심으로 아동 주거환경 개선, 희귀난치질환 의료비 지원, 교통사고 유자녀 지원 등 

미래의 희망인 ‘어린이’의 복지와 삶의 질 향상에 주력하고 있습니다.

KB손해보험

소방공무원 심신안정실 지원사업

KB손해보험은 2016년부터 ‘재난’, ‘화재 등 손해보험사의 업 연계성을 높인 신규 사회공헌 사업으로 

소방공무원을 위한 심신안정실 지원사업을 실시하였습니다. 심신안정실 지원사업은 국민의 생명과 

안전을 지키는 ‘소방공무원’을 대상으로 그들의 처우개선을 돕고 보다 질 높은 대시민 서비스를 

제공할 수 있도록 119안전센터 내 심신 안정실을 설치하는 사업으로, 현재까지 43개의 심신안정실을 

설치하였습니다. 

KB희망의 집짓기

주거환경이 열악한 불우아동 가정 주거환경 개선사업의 일환으로 어린이재단과 함께 희망의 집짓기  

사업을 진행하고 있습니다. 2005년 전북 진안에 희망의 집 1호를 시작으로 전국의 다양한 지역에  

총 43호(‘19년 12월 기준)를 완공하였고, 완공 이후에도 안부전화 및 김장김치 지원 등을 통해 대상 

아동이 건강하게 안전한 환경에서 성장할 수 있도록 다양한 지원을 하고 있습니다. 

365베이비케어키트 지원사업 

KB손해보험은 미혼모 가정 영유아들의 건강한 성장을 돕기위해 홀트아동복지회와 함께 365베이비

케어키트 지원사업을 2014년부터 진행해오고 있습니다. 365베이비케어키트는 ’아동의 생명을 365일  

건강하게 지킨다‘는 취지 아래 기저귀, 분유, 물티슈 등 미혼모들이 출산 이후 영유아 양육에 필요한  

필수품을 한데 모은 패키지로 현재까지 2,217가정에 아동양육 키트를 지원하고 있습니다. 

KB희망바자회

KB손해보험은 2006년 5월부터 매년 전 임직원 및 영업가족들이 낸 기부물품을 아름다운가게를 

통해 판매하는 KB희망바자회를 실시하고 있습니다. KB희망바자회를 통해 지난 16년간 기부된 물품은 

약 77만점에 달하며 이 물품의 판매수익금을 우리사회 소외아동들에게 지속적으로 지원함으로써 

나눔과 상생의 가치를 실천하고 있습니다.

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익
•소방공무원 심신안정실 지원사업 •코로나19 예방키트 지원

•연말 불우이웃돕기 성금 등 
2,174 4,774 15,622

문화·예술·스포츠 •장애인 체육 후원 49 - -

학술·교육 
•KB금융공익재단 정기출연, 어린이 교통안전 엄마손 캠페인

•초등돌봄교실 리모델링 지원 등 
2,078 - -

환경 •집중호우 피해지원 100 - -

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 229 - -

서민금융 •새희망힐링펀드 법인카드 포인트 기부 등 53 - -

총 계 4,683 4,774 15,622
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고객과 함께 행복한 사회를 추구하는 글로벌 보험금융그룹

DB손해보험은 본업과 연계된 사회공헌 프로그램 운영, 지역사회 나눔실천, 임직원 및 영업가족의 사회공헌 

활동 확대 3가지 영역을 바탕으로 사회에 따뜻한 나눔을 실천하여 ‘고객과 함께 행복한 사회를 추구하는 

글로벌 보험금융그룹’으로 도약하고자 합니다.

대 표 자 김정남
주 소 서울시 강남구 테헤란로 432 DB금융센터
설립연도 1962년
임직원수 4,595명

ㆍ본업과 연계된 사회공헌 프로그램 운영 - 어린이, 안전, 금융 등 본업과 연관된 사회적책임 활동 이행

ㆍ지역사회의 나눔 실천 - 지역사회 이해관계자의 가치 창출을 위한 맞춤형 사회공헌활동 확대

ㆍ 임직원 및 영업가족의 사회공헌활동 확대 - 임직원등의 사회적 책임 이행에 대한 인식 확산 및 사회공헌 활성화를 위한 활동 전개

DB손해보험

어린이 교통안전을 위한 옐로카펫 설치
DB손해보험은 어린이 교통사고를 예방하기 위해 2016년 이후 초등학교 부근의 어린이보호구역 내 횡단보도 

인근을 노란색으로 구획화하는 옐로카펫을 설치해왔으며, 누계 528개소 신규설치, 115개소 유지보수를 이행하는 

등 어린이 교통사고 예방에 기여하고 있습니다. 도로교통안전공단의 연구분석(2017,2019년) 결과 상 그 효과가 

입증되었으며, 어린이 교통안전에 대한 경각심을 높이기 위해 옐로카펫 TV광고(2018)를 선보이기도 하였습니다. 

특히 2020년에는 정부정책사업으로 채택되는 등 옐로카펫의 어린이교통안전 성과를 인정받았으며, 회사는 행안부, 

교육부 등과 민관공동 옐로카펫 설치에 관한 단독협약(~‘22년)을 체결하고 전국적으로 총 180개소의 옐로카펫을 

설치(신규설치:123개소/유지보수:57개소)하였습니다. 2021년에도 전국 100개소 이상 옐로카펫 설치 및 노후화된 

기존설치지역 보수를 진행할 예정입니다.

‘DB손해보험 교통·환경 챌린지 2기’ 공모
DB손해보험은 보다 다양한 관점에서 교통·환경 분야의 사회문제를 해결해 나가기 위해 소셜벤처를 대상으로 

‘교통·환경 챌린지’를 공모하였습니다. ‘교통·환경 챌린지’는 손해보험업과 연관된 분야인 교통안전과 환경 문제에 

대해 혁신적인 비즈니스 솔루션을 보유한 소셜벤처를 발굴하여, 중장기적 관점의 육성을 지원하는 프로그램입니다. 

2020년 COVID-19 환경하에서 온라인방식으로 진행된 2기 공모 결과 최종적으로 5개의 소셜벤처가 선정되었습니다. 

최종 선발된 기업들은 1년간의 전문기관 엑셀러레이팅 등을 통해 매출 49.1%증가, 신규 11명 고용창출, 긍정적 

언론 노출(연146회) 등의 사회적 가치를 창출하였습니다. 2021년에도 교통·환경 챌린지 3기 선발 예정이며 선발된 

기업들에 대한 솔루션 및 성장 방안을 모색하고 사업 활성화를 위한 자금지원 및 경영관련 자문 등 지원을 통해 

지속가능한 가치 창출을 실현할 예정입니다. (http://www.dbichallenge.co.kr/)

전국단위 영업가족 봉사단을 통한 사랑나눔봉사활동
DB손해보험은 전국적으로 구성된 48개 프로미PA봉사단을 중심으로 지역아동센터, 복지관 등의 소외계층 어린이 

및 독거노인 대상 사랑나눔봉사 활동을 전개하고 있습니다. 사랑나눔봉사 활동으로 지역 내 자매결연을 맺은 

복지기관에 방문하여 시설 개·보수, 주거환경 개선, 문화체험 등의 프로그램을 진행하고 있으며, 일회성이 아닌 연중 

지속적으로 추진하여 진정성 있는 사랑의 나눔을 실천하고 있습니다. 2020년에는 COVID-19로 인해 대면 봉사활동이 

어려워짐에 따라 ‘19년 교통환경챌린지 1기를 통해 발굴한 어린이 생활안전용품 제작업체인 ’보니앤코‘에서 방수 

커버를 조달하여, PA사업단이 제작한 ’빛 반사 소재의 어린이 책가방 방수커버‘ 2,000개를 옐로카펫 설치학교에 

배포하였습니다. 2021년에도 PA사업단의 자발적 참여를 통한 사랑나눔봉사 활동을 지속 전개할 예정입니다.

본업연계 사회공헌활동 전개 (임직원 프로미봉사단 등)
DB손해보험 임직원이 참여하는 프로미봉사단은 저소득층 환경정화 활동, 사랑의 연탄나눔, 약속상자 만들기, 

어울림캠프, 사랑의 집수리 러브하우스 등 다양한 테마의 봉사 프로그램을 운영하고 있습니다. 또한 KBS119상 

후원(2003년~), 희귀난치성질환 어린이 후원(2010년~), 충주성심학교 후원(2013년~)을 전개해왔으며, 앞으로도 

사회적 이슈 문제 해결에 적극 동참하고 기업의 성숙한 자원봉사 문화 함양을 위해 다양한 사회공헌활동을 

지속적으로 전개할 예정입니다.

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익
•본업과 연계된 교통사고 예방 •소외계층 후원 등 사회공헌 활동

•천재지변에 의한 피해 등 지원
3,751 9,750 55,505

문화·예술·스포츠 •문화, 예술 관련 비영리행사 후원 •아마추어 스포츠 활성화 지원 364 - -

학술·교육 •학술연구기금 및 장학금 지원 •전문학술기관의 학술세미나 및 연구지원 1,583 - -

글로벌 사회공헌 •유엔 등 국제이니셔티브 후원 •해외 진출 지역 등 사회공헌활동 전개 110 - -

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 287 - -

서민금융 •새희망힐링펀드 법인카드 포인트 기부 등 179 - -

총 계 6,274 9,750 55,505

2524 2020 손해보험 사회공헌활동보고서



코리안리는 세계 10대 재보험사로 성장해 오면서 어려운 이웃을 돕는 보험사업의 근본 취지 및 기업의 

사회적 책임에 부합하는 다양한 봉사 활동 및 공익사업을 시행하기 위해 최선을 다해 왔습니다. 전직원을 

중심으로 ‘적극적이고 지속적인 사회공헌 활동’을 목표로 삼고 활발한 나눔 활동을 펼치고 있습니다. 특히 

소외 계층의 어려움을 함께 나누고자 전 임직원이 도움이 필요한 곳을 직접 찾아가 봉사를 실천하고 있습니다.

대 표 자 원종규
주 소 서울시 종로구 종로5길 68(수송동) 코리안리재보험빌딩
설립연도 1963년
임직원수 378명

코리안리재보험

한국해비타트 ‘희망의 집짓기’ 사업

원종규 사장을 비롯한 임직원 100여명은 매년 9~10월 경 총 4차례에 걸쳐 한국해비타트와 함께 

전국 여러지역을 방문하여 목조 주택 건축작업을 진행하고 있습니다. 2020년에는 코로나19 상황을 

감안하여, 봉사활동을 진행하지 못하였으나 건축에 필요한 후원금을 전달하는 등 소외된 이웃을 

대상으로 따뜻한 나눔을 이어 나가고 있습니다.

이화동 이웃돕기

2004년 종로구 이화동과 1사 1동 협약을 통해 인연을 맺은 후 17년 동안 봉사활동을 시행하고 있는 

사업으로써, 종로구 내 모범사례로 평가 받고 있습니다. 매년 임직원 20여명이 참여하여 한 부모 

가족, 독거노인, 어린이 공부방 등 소외된 이웃들을 방문하여 물품을 전달하고 있으며, 2020년까지 총 

17년 간 총 5억 4천만원 상당의 쌀과 라면, 김치 등 생필품을 전달하였습니다.

발달장애 청소년 첼로 앙상블 ‘날개’ 후원

코리안리는 문화예술 분야에도 지원을 아끼지 않고 있습니다. 2017년 밀알복지재단과 사회공헌 

제휴 협약을 체결하고 첼로앙상블 ‘날개’를 후원하고 있습니다. ‘날개’는 발달장애 아동과 청소년으로 

구성된 첼로앙상블로 지적장애, 자폐장애 아동과 청소년 단원 20명이 함께하고 있습니다. 당사는 

2017년 제휴 협약 체결 이후 이들이 음악을 통해 사회와 소통할 수 있도록 후원을 지속하고 있으며, 

매년 레슨비, 악기 수리비, 연주회 행사비 용도로 쓰일 1억여원의 후원금을 지원하고 있습니다.

청소년쉼터 및 장애인직업재활시설 에덴하우스 후원

사회 이슈가 되고 있는 가출 청소년 보호시설 및 장애인 직업재활시설을 대상으로 이들이 필요로 

하는 쌀, 체력단련도구 등의 물품을 연 2회에 걸쳐 전달하고 있습니다. 청소년과 장애인들이 건강한 

사회구성원으로 성장할 수 있도록 정기적인 후원을 진행하고 있으며, 향후에도 이들의 삶의 질이 

향상될 수 있도록 후원을 지속할 예정입니다.

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익 •소외계층지원 및 복지시설지원 563 - -

문화·예술·스포츠 •문화예술지원 160 - -

학술·교육 •학술교육지원 30 - -

글로벌사회공헌 •해외재냔지역 구호 및 의료시설 후원 57 - -

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 146 - -

서민금융 •새희망힐링펀드 법인카드 포인트 기부 등 1 - -

기타 •경찰공무원 후원 70 - -

총 계 1,027 - -
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“Your Best Dream Partner, SGI서울보증”

SGI서울보증의 사회공헌은 ‘Your Best Dream Partner’라는 비전을 바탕으로 ‘미래 세대의 성장과 자립지원’을 

핵심 테마로 선정하여 건강한 사회구성원 양성을 위한 사회공헌활동을 실시하고 있습니다. 

이를 통해 고객으로부터 받은 사랑을 공유하고 기업의 사회적 책임을 실천하는 ‘Your Best Dream Partner’가 

되기 위해 더욱 더 노력하겠습니다. 

대 표 자 유광열
주 소 서울시 종로구 김상옥로 29
설립연도 1969년
임직원수 1,482명

SGI서울보증

서울대 어린이병원 희귀난치 환아 후원 

서울대 어린이병원 희귀난치 환아 후원은 2015년부터 6년째 이어지고 있는 SGI서울보증의 대표 사회

공헌 사업으로, 기부금은 저소득층 환아의 치료비와 서울대 어린이병원의 환아 심리치료 프로그램인 

「꿈틀꽃씨」의 운영비로 사용됩니다. 코로나로 더욱 어려운 상황에 놓인 취약계층 환아와 부모들에게 

큰 힘이 될 수 있기를 바랍니다.

SGI기부투게더 매칭그랜트 후원

SGI기부투게더는 나눔의 조직문화 확산을 위해 우수 기관의 기부프로그램을 임직원들에게 소개하고, 

임직원들의 자율적인 기부금에 매칭하여 회사가 함께 기부금을 조성하는 후원활동입니다. 월드비전, 

굿네이버스, 아름다운재단, 지구촌나눔운동, 초록우산어린이재단 등 5개 기관을 통해 코로나19 취약

계층 아동의 마스크, 소독제 등 위생용품과 생필품, 식료품을 지원하였습니다.  

지역아동센터 공부방 환경개선 사업‘SGI 내일로 공부방’후원

SGI서울보증은 2020년 지역 취약계층 아동과 청소년의 삶의 터전인 지역아동센터의 시설 개선을 위

해 총 1억원을 지원, 7개 지역아동센터의 환경 개보수를 지원하였습니다. SGI서울보증의 지원으로 새

롭게 조성된 ‘내일로 공부방’ 안에서 무럭무럭 커나갈 아이들의 밝은 미래를 응원합니다. 

꿈나무희망파트너 장학기금 후원

꿈나무희망파트너 장학지원 사업은 저소득, 다문화가정 아동 및 청소년을 대상으로 매월 장학금, 생

일 선물, 진학지원금 및 1:1 학습, 진로멘토링을 제공하는 서울보증의 대표적인 사회공헌활동입니다. 

2015년에 시작되어 6년째 이어진 본 장학사업을 통해서 총 24명의 졸업생들이 우리 사회의 건강한 

구성원으로 성장해왔습니다.

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익

•코로나19 취약계층 긴급생계비 지원 •서울시 연계 아동주거빈곤가구 후원

•서울대병원 저소득아동 의료비 지원 •지역사회 복지시설 기부금 후원

•지역아동센터 내일로 공부방 후원 •코로나19 확산에 따른 대구시 지원

•코로나 취약계층 위생용품 지원 •서울아산병원 소아암 의료비 지원

•지역사회 저소득아동 의료비 지원 •심장병 환자 수술비 후원

•임직원 나눔캠페인 매칭그랜트 •백혈병 환아 가발 및 의료비 후원 등

1,957 43 164

문화·예술·스포츠 •역사교육 뮤지컬 영상제작 후원 •평창 대관령음악제 후원 등 60 - -

학술·교육 
•꿈나무희망파트너 장학지원 •1사1교 및 아동복지시설 금융교육 후원

•아동양육시설 퇴소 청소년 장학 후원 •한국금융학회 학술활동 후원
340 - -

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 71 - -

서민금융 •새희망힐링펀드 법인카드 포인트 기부 등 68 - -

기타 •협회 세미나 개최 및 교육사업 후원 100 - -

총 계 2,596 43 164
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AXA는 ‘더 나은 삶(Better lives)’이라는 사회공헌비전아래, 소비자 및 지역사회에 윤택한 삶을 제공하는 

것에 초점을 두고 있습니다. 더불어 기업 활동 전반에 걸쳐 신뢰를 획득하고 지역 사회 발전에 기여하고자 

합니다.

대 표 자 질 프로마조
주 소 서울시 용산구 한강대로 71길 4
설립연도 2000년
임직원수 1,786명

AXA손해보험

대구의료자원봉사자 및 소상공인을 위한 기부활동

AXA손해보험은 일선에서 환자 치료에 힘쓰는 의료진을 응원하고, 코로나19로 타격을 입은 대구 

지역 소상공인을 지원해 지역 경제 활성화를 꾀하고자 대구소상공인 협회를 통해 재래시장 상인들로

부터 도시락, 야식 및 음료 등을 구매해, 이를 대구에서 코로나19 와 싸우고 있는 2,000여 명의 의료진, 

자원봉사자 및 구급대원들에게 제공하였다. 이번 기부는 생업에 타격을 입은 대구 지역 소상공인들과 

일선에서 환자들을 돌보고 있는 의료진 모두를 직접 돕는다는 점에서 더욱 의미가 깊다. 

노년층 정서 안정을 위한 지원사업

AXA손해보험은 신종 코로나바이러스 감염증(코로나19)으로 타격을 입은 노년층의 정신건강 

증진을 위해 시립용산노인종합복지관의 정서 및 사회생활 지원 사업을 후원하였다. 이번 사업지원 

기금은 AXA 그룹의 사회공헌 주간(CR Week)을 맞아 임직원들이 참여한 24시간 글로벌 스포츠 

릴레이(AXA 24H du Coeur)를 통해 마련되었다. 

온상자 만들기 나눔활동

시립용산노인종합복지관과 함께 서울 용산구에 위치한 AXA손해보험 본사에서 진행된 이번 활동에서는, 

사회적 관심이 필요한 지역 내 독거어르신들이 따뜻한 겨울을 보낼 수 있도록 정서적 지지를 보냄과 

동시에 어르신들의 경제적 부담을 덜어줄 겨울 생필품을 담은 일명 온(溫) 상자 50세트가 준비되었다. 

온(溫) 상자 속에는 겨울이불, 김치, 마스크, 응원카드 등 다양한 생필품이 담겼다. 이번 봉사활동에는 

대표이사 질 프로마조(Gilles Fromageot)를 비롯, AXA손해보험 사내 봉사 동아리 AXA AID 및 각 본부별 

대표 직원들이 참여, 온(溫) 상자 총 50세트에 들어가는 물품의 검수, 포장, 카드 작성 및 배송트럭 

운반을 직접 진행했다. 

비대면 교통안전교육 캠페인

AXA손해보험은 한국유치원총연합회와 인기 키즈 유투버 제이제이튜브와 함께하는 비대면 어린이 

교통안전교육 캠페인을 진행하였다. 코로나 바이러스의 확산으로 인해 임직원들이 매년 일선 학교/ 

유치원/어린이 집을 방문해 진행하던 교통안전교육이 어려워짐에 따라, 악사손해보험의 유튜브 채널을 

활용한 온라인 교육 동영상을 제작하여 코로나 시대에 맞는 비대면 교통안전교육 캠페인으로 진행 

한 것이다.

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익

•코로나19 대구 지역 의료진

•소상공인 위한 매칭펀드

•노인층 정서 안정사업 지원 및 동절기 물품 전달

24 1,705 644

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 41 - -

서민금융 •새희망힐링펀드 법인카드 포인트 기부 등 19 - -

총 계 84 1,705 644
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AIG손해보험은 자사 직원의 경험, 기술, 지식, 열정을 활용한 프로그램 및 파트너십을 통해 지역 사회에 

대한 책임을 다해야 한다는 사명을 실천해 왔습니다. 임직원의 소중한 시간과 기부금에 더해, 우리의 헌신과 

노력의 결과로 나타나는 지원과 구호 활동을 자랑스럽게 생각합니다. 앞으로도 책임감 있고 지속 가능한 

경영으로 존경 받는 기업이 될 수 있도록 지속적인 노력을 아끼지 않을 것입니다.

AIG손해보험은 다양한 사회공헌 활동을 통해 기업의 이익을 사회에 환원하고 나눔을 실천하는 기업문화를 

만들어 갑니다.

대 표 자 램지 투바시
주 소 서울시 영등포구 국제금융로 10 국제금융센터 Two IFC 27층
설립연도 2011년
임직원수 373명

AIG손해보험

희망 나눔 상자 만들기

코로나19의 확산이 본격화되면서 생활의 어려움까지 이중고로 겪게 된 소외 계층을 위해 AIG손해 

보험이 ‘희망 나눔 상자 만들기’ 활동을 진행했습니다. 3월에는 무료 급식소와 같은 다중이용시설이 

임시 폐쇄되면서 끼니 해결이 어려워진 영등포구 지역의 저소득층 독거 노인들을 위해 식료품으로 

구성된 생필품 상자 200개를 직접 만들어서 지원했습니다. 식료품들은 경기 침체로 어려움을 겪고 

있는 지역 상인들을 돕기 위해 지역 전통시장에서 대량 구입 되었습니다. 또한 코로나19로 개원/개학이 

연기되고 방과후 학교도 폐쇄되었던 4월에는 홀로 집에 있어야 하는 어린이들을 위해 스케치북, 

크레파스 등 놀거리와 시리얼, 어린이 음료 등 먹을거리로 구성된 드림박스를 제작했습니다. 임직원들이 

직접 만든 100상자는 당시 많은 어려움을 겪고 있던 대구 지역의 어린이들에게 전달되었습니다. 생필품, 

드림박스 제작을 위해 직원들의 코로나19 감염 예방을 위해 시간대 별로 소수의 인원이 참가하여 

교대식으로 진행되었고, 마스크 착용 및 소독제 분사 등 위생 수칙이 철저하게 준수되었습니다. 한화 

손해보험은 어린이들이 생활 속에서 발생할 수 있는 각종 위기상황에서 침착하고 적절하게 대처할 

수 있도록 무용과 미술을 접목해 기획한 안전교육 프로그램이다. 코로나 19 예방을 위해 지역아동 

센터 수혜아동과 줌을 이용해 교육을 진행했다. 예술교육(무용)의 장점을 살려 위험한 상황에서 몸의 

밸런스를 잘 유지하고 주변의 소리에 귀기울이며 안전노하우를 몸으로 체득할 수 있도록 교육한다.

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익 •코로나19 극복 지역 사회 봉사 10 14 14

문화·예술·스포츠 •스포츠 협회 후원 10 - -

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 37 - -

서민금융 •새희망힐링펀드 법인카드 포인트 기부 등 5 - -

총 계 62 14 14
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고객의 사랑에 보답하고 기업의 사회적 책임을 다하기 위한 사회공헌을 실천하고, “함께 성장하며 행복을 

나누는 금융”이라는 그룹 미션을 바탕으로 사회공동체와 상생하고, 행복한 사회를 실현하고자 합니다.

대 표 자 권태균
주 소 서울시 종로구 창경궁로 117(인의동, 하나손해보험빌딩)
설립연도 2003년
임직원수 703명

하나손해보험

초중고 교통안전 교육

2015년부터 학생들 대상으로 교통사고예방을 위하여 교통안전교육을 무상으로 시행해왔으며, 

교육환경이 어려운 특수학교및 도서산간 지역에도 방문하여 교육을 실시하고 있습니다. 2020년 

코로나19로 인하여 방문 교육이 힘든 여건에도 교육을 희망하는 학교에 방문하여 코로나방역수칙을 

준수하면서 290여명의 학생에게 교통안전교육을 시행하였습니다.

스쿨존 안전운전캠페인

스쿨존 등,하굣길 어린이 교통사고 예방을 위하여 2014년부터 무상으로 교통안전지도 깃발을 

지원하고 있으며 2020년도는 148개교에 1,300여개의 깃발을 무상으로 지원하였습니다.

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익
•저소득가정지원

•어린이재단 불용자산 기증
8 - -

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 39 - -

기타 •법인카드 포인트 기부 6 - -

총 계 53 - -

3534 2020 손해보험 사회공헌활동보고서



NH농협손해보험은 「더불어 함께하는 따뜻한 세상」이라는 사회공헌 비전 아래 농촌, 손해보험, 지역사회 

연관 사회공헌 프로그램을 개발하고, 임직원 모두가 나눔경영에 동참하고 있습니다. 우리사회 곳곳에 활발한 

사회공헌활동을 펼치며 우리 이웃과 함께한 NH농협손해보험은 보험의 본질인 ‘헤아림’을 마음에 늘 품으며 

사회적 동반자로서의 역할을 다하겠습니다.

대 표 자 최창수
주 소 서울시 서대문구 충정로 60
설립연도 2012년
임직원수 774명

NH농협손해보험

‘코로나19’ 극복을 위한 다양한 지원활동

온라인 수업 지원을 위한 저소득가구 학생 스마트기기 나눔, 농촌지역 저소득 어르신 대상 방역 

물품 지원, 농산물 소비촉진 및 화훼농가 돕기 캠페인 등 ‘코로나19’로 인한 피해 극복을 위해 지역사회 

이웃과 농업인을 대상으로 다양한 지원활동을 추진하고 있습니다. 

농촌사랑 ‘함께하는 마을’ 만들기

경기 이천 도달미마을, 충남 서산 뱅길이마을과 1사1촌 자매결연을 맺고, 해마다 농번기 일손돕기 및 

지역특산물 구입, 농가주택 개보수, 농촌 벽화 그리기, 임직원 자녀들과 함께하는 농촌체험활동 등 

다양한 프로그램을 전개하고 있습니다.

지역사회 이웃을 위한 다양한 나눔활동

회사가 위치한 지역 내 복지시설과 연계하여 아동, 청소년, 다문화 가정, 장애인, 독거노인 등 지역 내 

어려운 이웃을 대상으로 다양한 사회공헌을 전개하고 있습니다. 특히 1사1촌 자매마을에서 생산한 

농산물을 이웃과 나누며 도농상생을 실천하는 등 지역사회를 위한 나눔활동영역을 점진적으로 

넓혀가고 있습니다.

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익

•사회복지시설 봉사활동 및 소외계층 지원

•농촌일손돕기 및 자연재해복구지원

•코로나19 방역물품 지원 

•화훼농가돕기 캠페인

•농기계사고예방캠페인 등

497 1,197 6,961

환경 •환경보존 및 정화활동 - 115 176

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 67 4 5

총 계 564 1,316 7,142
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대 표 자 올리비에 깔랑드로
주 소 서울시 중구 삼일대로 358, 신한L타워 7층
설립연도 2014년
임직원수 72명

The Economy : 윤리적인 방식으로 지역 경제에 재원(자금)을 지원한다.

Our People : 인재를 양성하는데 최적의 환경을 만들고, 사회 구성원으로서의 책임을 다할 수 있도록 관리한다.

The community : 사회적 책임감을 가지고 지역사회의 변화에 긍정적인 영향을 주는 역할을 수행한다.

The environment : 기후 변화에 적극적으로 대응하여 지속가능한 발전에 기여한다.

BNP파리바 카디프손해보험

BNP파리바와 함께하는 자선바자회

2020년, BNP파리바와 아름다운 가게의 소중한 인연이 10 주년을 맞이했습니다. BNP파리바그룹 

한국은 2001년 재단법인 아름다운가게와 첫 인연을 맺은 후로, 매해 연간 CSR 행사로 아름다운 

바자회를 진행해왔습니다. BNP파리바카디프손해보험은 2017년을 시작으로 바자회의 오너십을 

획득하여 지금까지 총 4회에 걸쳐 바자회 행사를 개최하였습니다. 바자회는 BNP파리바그룹 한국 

산하 4개의 회사 소속 임직원들이 직접 기증한 물품으로 진행하며, 각 사의 임직원분들로 구성된 

자원봉사자들로 물품 수거에서부터 바자회 전시 준비, 그리고 판매까지 이루어집니다. BNP파리바

와 함께하는 바자회로 창출되는 수익금 중 기부금으로 사용되는 ‘수익나눔금액’은 방학 중 급식비가 

부족한 지역아동센터의 아동들을 대상으로, 안정적이고 균형 잡힌 식사를 제공하고 맞춤형 테마요리 

프로그램을 지원하는 데에 사용됩니다.아름다운 바자회는 임직원들의 참여도가 가장 높은 자원봉사 

활동 중 하나입니다. 2020년에는 아쉽게도 COVID19의 여파로 인한   임직원분들의 안전을 위해 

자원봉사활동 없는 ‘특별전’의 형태로 진행되었습니다.

BNP파리바 카디프손해보험 X 홀트타운 크리스마스 파티

2019년 12월 일산홀트타운과 첫 인연을 맺고, ‘BNP파리바 카디프손해보험와 함께하는 크리스마스 

파티’를 주최하여 재정적, 물리적 후원을 진행했습니다. 회사 임직원들로 구성된 자원봉사자들과 

자체적으로 주관한 첫 사회 공헌 활동인 만큼 그 의미가 깊고 특별했습니다. 재작년 12월 초, 임직원 

봉사자들은 일산에 위치한 홀트 복지 타운(중증 장애가 있는 아동 및 어른들이 공동 거주하는 홀트 

복지센터)을 방문하여 평소 외출이 어려운 거주자들과 함께 쇼핑몰도 가고, 미리 준비한 크리스마스 

선물을 나눠주는 깜짝 이벤트를 진행했습니다. 다같이 모여 캐롤을 부르며 추운 겨울, 소외된 이웃들과 

함께 따뜻한 마음을 나눴던 의미 있는 행사였습니다. 올해는 코로나 확산으로 인하여 아쉽게도 모든 

임직원 봉사활동이 불가능하여, 함께 모여 크리스마스 파티를 할 수 없었지만, 재정적인 지원을 통해 

그 마음을 대신하였습니다. 2020년 크리스마스도 홀트타운 이웃들이 즐거운 크리스마스를 보낼 수 

있도록 현금 500만원을 기부했습니다. 이 기부금은 거주자들의 크리스마스 선물 및 맛있는 크리스마스 

저녁 식사 그리고 타운에서 필요한 생필품을 지원하는 데에 사용되었습니다.

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익 •자선 바자회 - 1 4

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 13 - -

총 계 13 1 4
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에이스손해보험은 세계 최대의 상장 손해보험사이자 미국 최대 기업보험 전문 보험사인 처브그룹의 

일원입니다. 책임 있는 글로벌 기업으로서 임직원과 협력사 그리고 자사가 속해 있는 지역사회 및 공동체를 

소중하게 생각합니다. 그리고 지역사회와 그 구성원의 지속가능한 발전을 위하여 협력하고 있습니다.

또한, 관련 법규 및 회사 정책과 규정을 준수하고, 회사와 임직원 모두 정직과 윤리를 근본으로 지역사회의 

안녕과 환경 개선을 위하여 노력하며 헌신하는 기업입니다.

대 표 자 에드워드 러
주 소 서울시 종로구 종로 1길 50 더케이트윈타워 B동 7층
설립연도 1968년
임직원수 299명

에이스손해보험

장학 사업을 통한 미래 인재 육성

에이스손해보험은 2018년도부터 다양한 장학 사업을 통해 성적은 우수하나 경제적으로 어려움을 

겪고 있는 대학생을 선발하여 등록금을 지원하고 있습니다. 특히, 2020년도부터 시작한 ‘처브 

이노베이션 펀드(Chubb Innovation Fund)’는 여타의 장학금 지원 프로그램과 달리 등록금은 물론 

자격증 취득, 어학 공부, 취미 생활 등 미래를 위한 투자에 다양하게 사용할 수 있는 것이 특징입니다. 

이번 장학 사업은 주한미국상공회의소(AMCHAM)의 ‘미래의 동반자 재단(Partners for the Future)’과 

협업하여 17명의 학생들에게 총 4천만원 상당의 학업 지원금을 전달했습니다. 수혜자로 선정된 

학생들에겐 학업 지원금뿐 아니라 글로벌 기업 및 보험업 직무 지원을 위한 커리어 코칭이 제공되며, 

향후 에이스손해보험에서 운영하는 대학생 인턴십에 지원할 수 있는 기회도 주어집니다.

임직원들의 열정과 땀이 함께한 나눔

에이스손해보험은 2012년부터 매년 ‘지역 봉사의 날(Regional Day of Service)’을 지정하여 지역 내 

커뮤니티에 기여하기 위한 다양한 활동을 해오고 있습니다. 2020년에는 코로나19 상황을 고려하여 

대면 접촉을 최소화하면서도 보육원 어린이들에게 필요한 도움을 줄 수 있는 봉사활동을 기획하고 

실행했습니다. 우선 에이스손해보험 임직원들은 자사 건강 증진 앱인 ‘처브 라이프밸런스(Chubb 

LifeBalance)’를 활용하여 운동과 식단조절 등 건강 관리를 통해 쌓은 포인트를 기부했고, 회사는 이를 

기부금으로 환산하여 교구와 놀이도구 마련을 위한 기금을 조성했습니다. 또한 기부 물품은 장애인 

채용 등 사회적 가치를 실천하는 사회적 기업을 통해 구매하여 의미를 더했습니다. 이렇게 마련된 

교구와 놀이도구들은 사랑의 열매를 통해 전국 30여곳의 보육원, 2,000여명의 어린이들에게 

전달되어 더 나은 교육 및 놀이 기회를 제공하는데 쓰였습니다.

분야별 주요 사회공헌활동 (2020. 1. 1 ~ 2020. 12. 31) (단위 : 백만원, 명, 시간)

분야 주요 사회공헌활동 지원 금액
자원봉사

인원 시간

지역사회·공익

•대구광역시 지역 활성화를 위한 기부

•양육시설 아동들을 위한 학습교구 및 놀이도구 지원

•2020 처브 이노베이션 펀드

10
15
40

- -

공동 사회공헌 •손해보험 사회공헌협의회 분담금 납부 20 - -

총 계 85 - -
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발 행 처

발 행 인

전 화

팩 스

주 소

홈페이지

기획·디자인

│ 손해보험협회

│ 정 지 원

│ 02-3702-8500
│ 02-3702-8690
│ 서울시 종로구 종로5길 68  3, 6, 7, 8층(수송동, 코리안리 빌딩)

│ www.knia.or.kr
│ 알래스카인디고(주)
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